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A SisHOSP passou recentemente por 
uma significativa reforma em suas 
instalações, visando proporcionar 
um ambiente mais propício para o 
crescimento da equipe e aprimorar 
ainda mais o atendimento aos clien-
tes. As mudanças buscam fortalecer 
a posição da empresa no mercado, 
consolidando sua missão de ofere-
cer soluções inovadoras e eficientes 
para a área da saúde.
Uma das principais alterações foi a 
ampliação do espaço físico da sede, 
permitindo um aumento conside-
rável na capacidade de sua equipe. 
Com isso, a empresa visa não ape-
nas acomodar o crescimento do 
quadro de colaboradores, mas tam-
bém criar um ambiente mais colabo-
rativo e propício à inovação.
Um destaque significativo na refor-
ma é a instalação de cabines acús-
ticas, destinadas a treinamentos e 
conferências online. Esse novo es-
paço proporciona condições ideais 
para a realização de capacitações, 
mantendo a privacidade e a qualida-
de do som durante eventos virtuais, 
contribuindo para a eficácia das ati-
vidades de treinamento da equipe.

Além disso, foi criada uma moder-
na sala de reuniões, equipada com 
tecnologia de ponta, para facilitar o 
diálogo e a tomada de decisões es-
tratégicas. Essa iniciativa reflete o 
comprometimento da SisHOSP em 
promover uma comunicação efi-
ciente e alinhada entre os membros 
da equipe, potencializando a eficá-
cia operacional.
Pensando no bem-estar dos colabo-
radores, a reforma também contem-
plou um espaço dedicado a eles, 
equipado com poltronas para rela-
xamento, uma área de integração 
e um refeitório moderno. Esse am-
biente proporciona momentos de 
pausa e descontração, contribuindo 
para a qualidade de vida no ambien-
te de trabalho.
O diretor da SisHOSP, Paulo Cappe-
loza, expressou entusiasmo em rela-
ção às mudanças. “Acreditamos que 
um ambiente de trabalho estimulan-
te e funcional reflete diretamente na 
qualidade dos produtos e serviços 
que oferecemos. Com essas melho-
rias, buscamos não apenas acompa-
nhar, mas antecipar as necessidades 
do mercado, oferecendo soluções 

inovadoras e um atendimento ex-
cepcional aos nossos clientes”, afir-
mou.
A reforma nas instalações reforça o 
compromisso da empresa com a ex-
celência e a constante evolução. Ao 
investir na melhoria do ambiente de 
trabalho, a SisHOSP almeja não ape-
nas fortalecer sua posição no mer-
cado, mas também continuar pro-
porcionando soluções de vanguarda 
para o setor de saúde.

REFORMA AMPLIA ESPAÇO E APRIMORA 
ATENDIMENTO AOS CLIENTES

SisHOSP avança em direção ao futuro:
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Os avanços tecnológicos têm mol-
dado profundamente a área da 
saúde, e os softwares hospitalares 
emergem como protagonistas na 
promoção da medicina integrativa. 
Essas ferramentas desempenham 
um papel crucial ao oferecer uma 
visão abrangente do paciente, fa-
cilitando a entrega de cuidados de 
saúde holísticos e personalizados.
A medicina integrativa, transcen-
de as abordagens tradicionais ao 
considerar o processo de cura do 
paciente para além das questões 
orgânicas e fisiológicas. Essa prá-
tica terapêutica combina terapias 
convencionais com abordagens al-
ternativas, visando tratar o paciente 
de maneira holística, abrangendo 
corpo, mente e espírito.
Enfatizando a prevenção e o trata-
mento personalizado, a medicina 
integrativa promove a colaboração 
entre profissionais de saúde diver-
sos, buscando alcançar resultados 
terapêuticos mais eficazes.
Os softwares hospitalares desem-
penham um papel crucial ao impul-
sionar a medicina integrativa, pro-
porcionando suporte essencial para 
a integração de abordagens tera-
pêuticas diversas.
1. Acesso às Informações do Pacien-
te: Uma contribuição significativa 
dos softwares hospitalares para a 
medicina integrativa é a capacidade 
de armazenar e acessar facilmente 
informações detalhadas sobre o pa-

ciente, por meio do prontuário ele-
trônico. Isso inclui dados médicos 
tradicionais e informações sobre 
práticas complementares, permitin-
do uma visão completa da saúde do 
paciente.
2. Apoio à Tomada de Decisão Clí-
nica: Essas ferramentas oferecem 
análise avançada de dados, auxi-
liando os profissionais de saúde na 
identificação de padrões e tendên-
cias nos dados dos pacientes. Isso é 
crucial na medicina integrativa, aju-
dando os médicos a selecionarem 
as terapias mais adequadas com 
base nas necessidades individuais e 
nos resultados desejados.
3. Coordenação de Equipe Multidis-
ciplinar: A medicina integrativa valo-
riza a abordagem de tratamento de 
longo prazo, frequentemente en-
volvendo a monitorização contínua 
dos pacientes. Os softwares hospi-
talares possibilitam o acompanha-
mento regular do progresso do pa-
ciente e a avaliação dos resultados 
de diferentes terapias, promovendo 
um atendimento mais humanizado e 
respeitoso.
Ao conectar as pontas entre abor-
dagens tradicionais e alternativas, 
os softwares hospitalares desempe-
nham um papel crucial na transfor-
mação da medicina integrativa, pro-
porcionando benefícios tangíveis 
aos profissionais de saúde e, princi-
palmente, aos pacientes.

HOSPITAL 
COM FOCO EM 
EXCELÊNCIA

Instituto Celle

Fundado em 2023, o Instituto Celle 
rapidamente se estabeleceu como 
um hospital dia de referência, ofe-
recendo uma gama diversificada 
de procedimentos médicos em vá-
rias especialidades, principalmen-
te serviços de ortopedia, gineco-
logia e cirurgia vascular. O Instituto 
Celle é um hospital dia nível 2 de 
acreditação, garantindo segurança 
e qualidade em todos os seus ser-
viços. Com uma equipe dedicada, 
o Instituto prioriza a excelência em 
atendimento e o máximo controle 
sobre suas operações. No entan-
to, enfrentou desafios com siste-
mas de gestão que não atendiam 
às suas necessidades específicas 
e, ao mesmo tempo, eram comple-
xos demais para serem utilizados 
de forma eficaz. Foi nesse contex-
to que encontraram o SisHOSP, um 
sistema de gestão abrangente que 
ofereceu a combinação perfeita de 
funcionalidade e facilidade de uso. 
Em particular, destacou-se o con-
trole preciso sobre os medicamen-
tos, uma necessidade crucial para 
um ambiente hospitalar. Além da 
eficácia do sistema em si, o suporte 
oferecido pela equipe foi um grande 
diferencial. Com respostas rápidas e 
soluções eficientes, o Instituto Cel-
le encontrou na SisHosp não ape-
nas um sistema de gestão, mas um 
parceiro confiável em sua jornada 
para a excelência operacional. Para 
o Instituto Celle, o sistema de ges-
tão não é apenas uma ferramenta, 
mas sim um pilar fundamental para 
o seu funcionamento. O controle to-
tal sobre as operações, desde o uso 
de medicamentos até os relatórios 
financeiros, oferece um respaldo es-
sencial para a gestão eficaz do hos-
pital. Graças ao SisHosp, o Instituto 
Celle está equipado para enfrentar 
os desafios do presente e do futuro, 
mantendo-se firme em seu compro-
misso com a excelência e o cuidado 
com seus pacientes.

SOFTWARES HOSPITALARES 
E MEDICINA INTEGRATIVA: 
UMA REVOLUÇÃO NA SAÚDE
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Com o avanço contínuo da tecno-
logia, uma figura se destaca como 
uma ferramenta valiosa no cenário 
da saúde: o ChatGPT. Sua notável 
capacidade de processamento de 
linguagem natural tem desempe-
nhado um papel crucial na interpre-
tação de exames, identificação de 
sintomas e até mesmo no atendi-
mento virtual.
O ChatGPT, um robô de troca de 
mensagens de texto, vem ganhando 
relevância em diversas áreas, espe-
cialmente na Medicina. Operando 
por meio de comandos de texto, 
essa inteligência artificial responde 
instantaneamente, proporcionando 
interações personalizadas. Em um 
cenário em que hospitais e clínicas 
enfrentam volumes elevados de pa-
cientes e a digitalização de dados é 
comum, o ChatGPT emerge como 
um aliado essencial para os profis-
sionais de saúde.
E você sabe quais são as principais 
tendências do ChatGPT na Medici-
na? Confira abaixo:
Processamento de Dados Mais Rápi-
do: Espera-se que a ferramenta evo-
lua, possibilitando maior praticidade 
e agilidade na rotina médica. Com o 
ChatGPT, o acesso a listas de sinto-
mas em milissegundos pode melho-
rar significativamente o trabalho de 
diagnóstico.

Clusterização de Pacientes: Esta in-
teligência artificial pode auxiliar em 
tarefas mais simples, como a organi-
zação de pacientes em alas de hos-
pitais de acordo com a idade, queixa 
médica ou profissional responsável 
(clusterização).
Minimização de Erro Médico: Prevê-
-se que o ChatGPT seja uma ferra-
menta eficaz na prevenção de erros 
médicos, graças à sua capacidade 
de armazenar dados relevantes em 
grande quantidade.
Atendimento e Humanização: O 
ChatGPT estabelece um nível avan-
çado de conversa, podendo ser uma 
unidade de front na interação de pa-
cientes de forma mais natural. Além 
disso, essa tecnologia pode aumen-
tar a capacidade de telemonitora-
mento e fornecer orientações bási-
cas sobre medicamentos e efeitos 
colaterais.
Além de proporcionar consultas 
médicas mais ágeis e atenciosas, o 
ChatGPT oferece possibilidades sig-
nificativas para evitar erros médicos, 
assegurando a saúde do paciente 
e garantindo a proteção de dados. 
A presença crescente desta inteli-
gência artificial no campo da saúde 
promete revolucionar a forma como 
profissionais e pacientes interagem, 
trazendo benefícios substanciais 
para toda a comunidade médica.

CHATGPT E SAÚDE: QUAIS 
SÃO AS PRINCIPAIS 
TENDÊNCIAS?

A Inteligência Artificial chegou para ficar? SisHOSP 
Entrevista:

Níkolas Hauli, Administrador do Cen-
tro Especializado em Saúde Mental - 
CSM, compartilhou conosco insights 
valiosos sobre a instituição e sua ex-
periência com o sistema de gestão 
hospitalar, SisHOSP.
Com uma trajetória consolidada, o 
CSM é um complexo de empresas 
que engloba hospitais psiquiátricos 
e unidades geriátricas. Ao longo dos 
anos, a instituição expandiu seu al-
cance, atendendo diversas cidades 
e desenvolvendo uma equipe de 
mais de 200 colaboradores.
Ao abordar a implementação do 
SisHOSP, Hauli ressalta sua impor-
tância crucial para a organização 
interna. O sistema não apenas pro-
porcionou maior segurança às ope-
rações diárias, mas também per-
mitiu um controle mais eficaz do 
fornecimento de estoques, prontuá-
rio eletrônico e gestão de processos. 
Essa ferramenta tornou-se um pilar 
fundamental para o Centro Espe-
cializado em Saúde Mental em sua 
busca por excelência na prestação 
de serviços de saúde.
Com mais de um ano de utilização do 
sistema, o CSM destaca que, embora 
alguns processos ainda estejam em 
fase de implementação, a transição 
para o SisHOSP foi notavelmente po-
sitiva. Hauli enfatiza a confiança total 
na equipe da SisHOSP, expressando 
grande satisfação com o andamento 
do trabalho conjunto.
A história da Centro Especializado 
em Saúde Mental é um testemu-
nho de como investir em soluções 
inovadoras de gestão pode ser um 
diferencial significativo no setor de 
saúde, garantindo não apenas efi-
ciência operacional, mas também 
elevando os padrões de cuidado e 
atendimento.

UMA VISÃO INTERNA 
DO SUCESSO EM 
GESTÃO DE SAÚDE

CENTRO ESPECIALIZADO EM SAÚ-
DE MENTAL DE CAXIAS DO SUL: 

Nikolas Hauli


